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REGOLAMENTO SERVIZIO DI TEMPO LIBERO COOPERATIVA SO CIALE YABBOQ

Finalita

Il servizio tempo libero Yabbog vuole offrire la possibilita anche per le persone con
disabilita di poter “uscire con gli amici”, senza la famiglia, attraverso uscite, gite, attivita di
animazione finalizzate a stimolare la partecipazione sociale e il potenziamento
dellautonomia personale e sociale. L’esigenza non risponde ad un bisogno secondario,
ma fa parte di quelle esperienze che contribuiscono a migliorare la qualita di vita di
ognuno. | momenti passati in gruppo, fuori dall’orario delle attivita quotidiane e con
persone che non siano esclusivamente operatori specializzati, arricchisce il bagaglio di
esperienze e di relazioni di ogni partecipante e contribuisce a contrastare 'emarginazione
sociale.

Il beneficio pud ricadere anche sulla famiglia, che puo cosi ritrovare alcuni momenti di
sollievo e la possibilita di disporre di momenti liberi.

Il servizio si occupa dellorganizzazione delle uscite di tempo libero per una pizza, un
cinema, un concerto, 0 per eventi segnalati dai fruitori stessi, ma anche per brevi vacanze
o week end.

Si tratta di iniziative appositamente studiate che uniscono al divertimento anche il valore
educativo: le persone avranno, infatti la possibilita di vivere un’esperienza nuova,
trascorrendo un periodo di vita comunitaria, mantenendo o0 acquisendo autonomie
personali e sociali.

Fruitori
| clienti a cui il servizio si rivolge sono persone con disabili di eta compresa
indicativamente fra i 14 e i 64 anni.

Iscrizione

L’iscrizione e personale e prevede il versamento di una quota di € 25,00 I'anno per chi gia
frequenta i servizi Yabboqg e di € 40,00 per gli esterni. Tale quota comprende
'organizzazione degli eventi e I'assicurazione responsabilita civile per i partecipanti e i
volontari. Il rinnovo avviene a settembre di ogni anno.

Partecipazione

La partecipazione alle singole iniziative di tempo libero non puo essere sempre garantita a
tutti gli iscritti, dipendendo dalla disponibilita dei volontari e dei mezzi di trasporto.

Gli organizzatori si riservano di stabilire di volta in volta a chi proporre le uscite secondo |l
criterio della rotazione e in base a valutazioni riguardanti le autonomie, i rapporti
interpersonali e alle condizioni oggettive dell’'uscita.



| partecipanti che dovessero manifestare atteggiamenti violenti o non consoni alla vita di
comunita, verranno sospesi dal servizio ad insindacabile giudizio degli organizzatori per un
periodo determinato e comunicato alla persona interessata.

Per partecipare alle uscite, € necessario che nel giorno precedente all'iniziativa, il
partecipante non manifesti sintomi febbrili e influenzali o altro tale da richiedere cure o
attenzioni specifiche.

Organizzazione

L’'organizzazione delle vacanze e improntata su criteri di economicita, interesse culturale e
ludico e occasioni di partecipazione sociale. Il servizio gestisce le iniziative con la
massima sicurezza e la tutela dei partecipanti.

Per ogni uscita viene inviato agli iscritti un’informativa contenente tutte le modalita previste
(luogo, orari, trattamento di vitto, alloggio, trasporto, escursioni, eventuali visite a mostre,
musei, complessi balneari o impianti sciistici, ecc.).

Il programma potrebbe subire delle variazioni per insindacabile giudizio degli organizzatori,
in base alla situazione del gruppo, alle condizioni atmosferiche ed altre variabili.

Sono prescelte strutture senza barriere architettoniche e con spazi idonei ad un gruppo
mediamente numeroso. La sistemazione sara in camere o sistemazioni da 4-5 persone.

La preparazione dei pasti e il riordino degli spazi sara a cura dei partecipanti, coadiuvati
dai volontari. Saltuariamente e come da programma, sono previsti pranzi e cene in
ristoranti, pizzerie, ecc.

Il trasporto avverra prevalentemente con mezzi di proprieta della Cooperativa, dei volontari
0 a noleggio, in numero adeguato a seconda del numero dei partecipanti.

Il luogo di ritrovo per i partecipanti verra di volta in volta stabilito e comunicato.
Generalmente il ritrovo € presso la Yabboq,.

Il raggiungimento del luogo di ritrovo é a carico dei fruitori. In caso di difficolta, & possibile
concordare il trasporto con i volontari, solo previa loro disponibilita.

L'orario di partenza o rientro e indicativo e potrebbe subire delle variazioni

Personale

Il servizio & gestito esclusivamente da volontari della Cooperativa Sociale Yabbog onlus
alcuni tra i quali sono operatori qualificati. I| numero degli operatori sara determinato in
relazione al bisogno dei fruitori.

Pagamenti

Le spese relative ad ogni uscita sono sostenute dai partecipanti. | costi sono comunicati
preventivamente alle famiglie con comunicazione scritta che include anche il programma e
le condizioni organizzative.

Per le uscite serali o per le uscite di una singola giornata, il pagamento avverra il giorno
stesso.



L’adesione alla vacanza di piu giorni avviene con il versamento di una quota di acconto,
nei tempi e nei termini stabiliti. Al saldo dell'importo verra emessa fattura quietanzata.

Rinunce

In caso di rinuncia o impedimento, i clienti dovranno notificarlo per iscritto alla segreteria
della Cooperativa. Per le rinunce notificate dal 15°al 8°giorno prima della partenza, sara
trattenuto il 25% della quota; per le rinunce dal 7° giorno prima della partenza fino alla
vigilia del viaggio sara trattenuto il 50% della quota. Oltre tale termine non sara effettuato
alcun rimborso.

Se per motivi organizzativi la Cooperativa Sociale Yabboq dovesse sopprimere la
vacanza, le quote gia versate dai clienti saranno restituite per intero.

Se a giudizio degli organizzatori, come da paragrafo “partecipazione”, prima della partenza
si dovessero verificare episodi tali per cui € compromessa la partecipazione all’'uscita o
alla vacanza, verra rimborsata la quota nella misura del 80% del totale.

Saranno accettate sostituzioni di persona solamente a condizione che il cliente subentrato
al rinunciatario accetti la sistemazione precedentemente prenotata e che sia in regola con
l'iscrizione annuale.

Bagaglio e documenti
Il bagaglio di ogni partecipante dovra prevedere tutto il necessario per le esigenze
personali, ma non dovra essere troppo ingombrante, né pesante.

Gli organizzatori daranno indicazioni e consigli sul vestiario e 'occorrente per ogni uscita.

E’ indispensabile che ogni partecipante sia in possesso di documento di identita, tessera
sanitaria ed eventualmente contrassegno disabili, quest’ultimo solo se richiesto dagli
organizzatori.

Contatti
Per ogni uscita, verranno comunicati i nomi e i recapiti dei volontari ai quali le famiglie
possono rivolgersi in caso di bisogno.

Se i partecipanti non dispongono di telefono cellulare personale, le famiglie possono
contattare i volontari negli orari comunicati di volta in volta nel programma.
Esclusivamente in caso di urgenza, € possibile contattare i volontari in altri orari.

Criteri per la somministrazione di farmaci e regole sanitarie

In caso di necessita di somministrazione di farmaci, il partecipante dovra produrre senza
deroga alcuna prescrizione medica contenente l'indicazione esatta del nome del farmaco
o il suo principio attivo, la posologia e l'orario di assunzione. Le prescrizioni andranno
consegnate alla segreteria Yabboq almeno due giorni prima della partenza.

Il farmaco deve essere fornito dal partecipante e conservato nel proprio bagaglio.

Durante le uscite, in caso di malore, infortunio grave, crisi epilettiche o reazioni violente e
aggressioni non contenibili, gli operatori contatteranno immediatamente i familiari ai
numeri forniti al momento dell’iscrizione al servizio e il primo soccorso al 118.

In caso di indisposizione, presenza di esantemi o del Pediculus humanus capitis (pidocchi)
o comunque con febbre superiore ai 38° oppure in presenza di comportamenti giudicati



dagli organizzatori non idonei alla vita di comunita, verra concordato con la famiglia il
rientro a casa, a cura e spese della stessa.

Nome partecipante

Data Firma di un genitore
per accettazione




